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Metody logowania

Pierwsze logowanie

Aby zyskac dostep do
platformy, nalezy skontaktowac
sie z Opiekunem, ktory
wygeneruje indywidualne dane
dostepowe. Po otrzymaniu
loginu | hasta mozna rozpoczac
prace z monitoringiem
mediow.

Zarzadzanie hastem

Zmiana hasta? Kontakt z
Opiekunem (wygeneruje nowe
hasto).

Zapomniane hasto? Nalezy
klikngc¢ ,Nie pamietam hasta”.
Po kliknieciu wyswietli sie panel
pozwalajacy wygenerowac na
adres e-mail specjalny link

| samodzielnie zmieni¢ hasto.

@ @ g Uzytkownikl w

Imie Nazwisko

Twoje dane

&

[ €) Integracja zIMM_RESEARCH

[ Nie pamietam hasta ]

" Wyloguj si

|| Zapamietaj mnie

Real-time monitoring w IMM

IMM_Research integruje konta biznesowe (Facebook | Instagram), oferujac

podglad social medidw w czasie rzeczywistym oraz szybsze aktualizacje danych
na Platformie.

L Integracja z IMM_RESEARCH

Integracja konta

bizhnesowego

Integracja IMM_Research
z kontem biznesowym na
Facebooku I Instagramie
wymaga przejscia przez
proces konfiguracji

W systemie.

Po zalogowaniu sie
wystarczy klikngc ikone
profilu, znajdujaca sie obok
menu powiadomien,

a nastepnie postepowac
zgodnie z instrukcjami
wyswietlanymi na ekranie.

_



Pierwsza wizyta na Platformie

Na Platformie po pierwszym zalogowaniu automatycznie uruchomi sie przewodnik po wszystkich jej najwazniejszych
funkcjach. Mozna go poming¢, klikajac w okno w prawym gérnym rogu komunikatu. Aby wyswietli¢ przewodnik ponownie,
nalezy kliknag¢ w znak zapytania w prawym gornym rogu Platformy. 3
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korzystaj z zaawansowanych mozliwosci, ktére utatwig przegladaj materiaty i wskazniki efektywnosci
analize i rozpoznanie iIstotnych trendow W jeszcze prostszy i bardziej przejrzysty sposoéb
wizerunkowych w mediach

projektuj interaktywng sekcje analityczng oferujaca
funkcje 1 diagramy, ktére szybko agregujg dane
Jakosciowe z wynikdw monitoringu medidw

Newsletter Pressbook

Media

5™ 650.3 3 209.7™" = 7

iczba publikacji zasieg publikacji AVE publikacji

Zasieg zrodla = ® o

Zasieg

- 4
Czesci modutu Analizy Kategorii grupowania Wersje newslettera
IDEAS, Mapa medialna, zasieg, AVE, Mozliwosci  klasyfikacji wynikdw monitoringu Personalizowane raporty z  wiasnymi
wydzwiek, zaangazowanie, autorzy, moc wedtug roznych parametrow logotypami i banerami

| ekspozycja



Jezyk

Sposéb prezentac)i mater

Bloki

Opcje

A > 4
ANalzly

(-! *(.) '.u

Zaktadka (dostepna w prawym gornym rogu Platformy) pozwala w prosty sposdb
spersonalizowaC wyglad 1 dziatanie narzedzia oraz aktywowacl funkcje, ktdore usprawniajg prace
z wynikami i czynig korzystanie z Platformy jeszcze wygodniejszym.

Istnieje mozliwosC wyboru jezyka:
> Polski
> Angielski

Wyniki monitoringu moga byC prezentowane na trzy sposoby:

> Analizy - interaktywna sekcja analityczna oferujgca wykresy, tabele, widgety i diagramy, ktére szybko agreguja
dane ilosciowe | jakosciowe z wynikow monitoringu mediow.

> Lista — publikacje prezentowane sg na liscie przypominajgcej tabele. W tej wersji mozliwe jest grupowanie
wedtug wskaznikow: temat, tytut, data, autor, kontekst, AVE, zasieg, moc, unikalni uzytkownicy, katalog, medium,
tag, profil, region, emisje, zrédto. Dodatkowo pod tabelg widoczny moze byC rozwiniety podglad zaznaczonego
materiatu. Tabela i podglad moga by¢ prezentowane w uktadzie poziomym lub pionowym.

> Feed - wersja z rozbudowanym widokiem poszczegdlnych publikacji m.in. z kontekstem z podswietleniem stow
kluczowych, zdjeciami, najwazniejszymi wskaznikami oraz funkcjami umozliwiajacymi prace na materiatach.

Sekcja Bloki stuzy do indywidualnego dopasowania wygladu Platformy IMM. W zaleznosci od wyboru sposobu prezentacji
mMateriatdow, mozliwe jest pokazanie lub schowanie wykresu z liczba publikacji, drzewka projektow (po lewej stronie) oraz
filtrow (po prawe)).

Dodatkowe opcje umozliwiajg rozbudowanie analizy wynikdw monitoringu o kolejne poziomy:

> Pressbook zaawansowany — witgczy personalizacje wygladu, opisu raportu oraz streszczen wycinkow. Wiece]
iInformacji o tej funkcji znajduje sie na slajdzie nr 33.

> XLSx zaawansowany — dzieki te] opcji mozliwe bedzie pobieranie nie tylko widocznych w danym momencie
wskaznikow, ale takze wszystkich dostepnych lub indywidualnie wybranych. Wiecej informacji o tej funkcji
znajduje sie na slajdzie nr 30.

> Aby w czasie pracy na Platformie otrzymywac na biezgco informacje o nowych publikacjach, nalezy wtaczycC
opcje Powiadomienia o nowych materiatach.

> Jesli uzytkownik nie chce, aby widoczne byty archiwalne projekty, moze uzy¢ funkcji Ukryj nieaktywne projekty.

> W1gczona opcja Pobieranie zaawansowane umozliwia scigganie wycinka z nagtdwkiem ze wskazanym zrodtem
oraz w jednym z dwoch dostepnych formatow (PDF oraz JPQ).



(dostepne w prawym gornym rogu Platformy ) to centrum najwazniejszych narzedzi, ktdre utatwiajg codzienng prace. Pozwala natychmiast
tworzyC statystyki, konfigurowac powiadomienia cykliczne badz edytowac podswietlone wyrazenia. Dzieki temu praca z Platforma staje sie szybsza,
wygodniejsza | bardziej przejrzysta. Rozwigzania zostaty dopasowane do najczestszych wyzwan | oczekiwan uzytkownikow.

Ustawienia

Statystyki
Archiwum

Newslettery

Powiadomienia

Podswietlenie stow

Ksigzka adresowa

Konfiguracja IDEAS

Kontakt

Pomoc

O Biuletynie MM

>

Statystyki - to narzedzie do natychmiastowego lub cyklicznego generowania zestawien wykresow i tabel
wspomagajacych analize medialng marki lub firmy, ktérg monitoruje uzytkownik. Instrukcja dotyczaca
generowania tych danych znajduje sie na slajdzie nr 33.

Zapisanie jednej lub wielu monitorowanych tresci na przysztos€¢ moze by¢ dokonywane poprzez skorzystanie
z funkcji Archiwum. Przechowywanie dokumentdow umozliwia tatwe wyszukiwanie, przegladanie i odnajdywanie
konkretnych artykutow, materiatow prasowych, wywiadow i innych materiatdow, ktére moga byC przydatne
W pPrzysztosci.

Na Platformie IMM istnieje mozliwosSC personalizacji szablonu Newslettera z przegladem medidw zgodnie
z identyfikacjg wizualnhg firmy lub produktu. Szablon mozna dostosowal m.in. poprzez dodanie logotypu,
bannerdw oraz kolorystyki odpowiadajgcej brandingowi marki.

Aby byC¢ na biezgco z informacjami, ktdre pojawiaja sie na Platformie IMM bez koniecznosci logowania sie do
portalu, warto stworzy¢ cykliczne Powiadomienia. Wszyscy uzytkownicy maja mozliwos¢ ustawienia
iIndywidualnych powiadomien skierowanych do konkretnych adresatow. Kazdy z parametrow jak np. katalogi,
media oraz czestotliwose ich otrzymywania nalezy wybrac¢ w formularzu. Wiecej o tym na slajdzie nr 31.

Monitorowane na Platformie IMM frazy sa podswietlane. Kazdy uzytkownik ma mozliwos¢ edycji Listy
podkreslonych wyrazen dla dowolnego projektu. Dodanie kolejnych podswietlen stow przynosi liczne korzysci,
takie jak oszczednos¢ czasu i mozliwosC skupienia sie na istotnych fragmentach tekstu, co znacznie utatwia
| Usprawnia prace z zawartoscia.

Ksigzka adresowa umozliwia tworzenie grup e-mailowych wedtug wiasnych potrzeb. Utatwia to na przykiad
wysytke materiatow w formie Pressbooka lub Newslettera.
Autorski model analityczny IDEAS mierzy widocznos¢ marki w pieciu obszarach.

W opcji Kontakt istnieje mozliwosc¢ zostawienia zapytania, ktore trafi do Opiekuna w Dziale Obstugi Klienta IMM.

Wszyscy uzytkownicy Platformy IMM moga skorzystaC¢ z Pomocy, oddzielne] podstrony, na ktérej znajduja sie
wszystkie najwazniejsze informacje na temat obstugi narzedzia, stowniczek z wyjasnionymi wskaznikami oraz
sekcji FAQ z odpowiedziami na najczesciej zadawane pytania.

Biuletyn IMM to internetowy serwis informacyjny zawierajacy przeglad i opracowanie wybranych materiatow
| publikacji prasowych.



Praca z wynikami monitoringu — podstawowe kroki

Prace z wynikami monitoringu warto rozpoczac¢ od wykonania trzech krokéw:
1. Wybrania na drzewku projektdw konkretnego projektu lub wielu, ktére nas interesuja

2. Zaznaczenia przedziatu dat w kalendarzu, z ktérego uzytkownik chce wygenerowac wyniki

3. Ustawienia filtrowania materiatéw wedtug wiasnych parametrow.
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jednoczesnie przycisk Ctrl na klawiaturze. Aby zobaczyC wyniki ze wszystkich
projektow jednoczesnie, nalezy klikna¢ na opcje ,Projekty” na goérze Listy.

Efektywna analize wiekszych zbiorow danych wspiera korzystanie z opcji tagowania
materiatow. W tej zaktadce zostanie wyswietlona lista wszystkich Tagoéw, ktore
uzytkownik doda na Platformie.

Ulubione - katalog, do ktérego mozna przenies¢ zaznaczone materiaty, aby utatwic
sobie do nich dostep w przysziosci. Proces tworzenia nowego folderu Ulubione
polega na kliknieciu znaku "+" obok tej opcji.

Kosz - tutaj trafiaja wszystkie usuniete materiaty. Platforma IMM umozliwia takze
przywrocenie usunietych materiatow z kosza.

Materialy specjalne - miejsce, w ktérym znajduja sie wygenerowane pliki: raporty
oraz zestawienia, ale takze wieksze pliki do samodzielnego pobrania.
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Po prawej stronie znajduja sie filtry oraz ikony réznych
rodzajow medidw oraz panel IDEAS. Liczba w prawym
gornym rogu obok danej ikony wskazuje liczbe
materiatow dla danego projektu w ustalonym przedziale
czasu. Aby przegladac publikacje tylko z wybranego typu
np. z prasy, nalezy klikna¢ raz w dana ikone. Wowczas
pozostate materiaty zostang ukryte. Materiaty mozna
filtrowac tez weditug 21 wskaznikéw: m.in.: zasiegu, AVE,
mocy, zrédle oraz autorze. Aby dodac kolejne wskazniki,
nalezy wybra¢ ikonke trzech pionowych kropek
W prawym gornym rogu (nad mediami).
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Przedstawienie wynikow - widok: Analizy

Analizy to innowacyjne narzedzie do pracy z monitowanymi publikacjami. Przedstawia podsumowania zebranych danych,
umozliwia szybkie porownania w czasie rzeczywistym i prezentuje kluczowe informacje w przejrzystym uktadzie, utatwiajac
natychmiastowy dostep do wyszukanych publikacji.
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IDEAS

IDEAS® to model badajgcy nastepujace obszary medialnosci: Interactive, Domestic, Earned, Advertising oraz Sponsoring.
Kazdy obszar jest analizowany wielowymiarowo i uwzglednia parametry takie jak: zasieg OTS+]1, czestotliwose, wydzwiek
(sentyment), interakcje, zaangazowanie oraz AVE catkowite. MedialnosC obliczana jest w punktach, natomiast Wartosc
ekspozycji marki w zt.
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Mapa medialna

Podsumowanie, ktore umozliwia szybka ocene pozycji marki na tle konkurencji dzieki monitoringowi wszystkich
mediow. Mapa medialna prezentuje kluczowe wskazniki w formie przejrzystych wykresow, widgetow, tabel.
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Mapa medialna: mapa benchmarkowa i interaktywna chmura stéw

Mapa benchmarkowa
pokazuje, jak silna jest marka

w mediach na tle konkurencji.

Jej medialny potencjat
analizowany jest w trzech
kluczowych wymiarach:
zasiegu, liczbie publikacji
oraz wartosci kontekstu
wizerunkowego (mierzonej

udziatem pozytywnych tresci
W cate] dyskusji o marce).

Pozadane potozenie dla
analizowane] marki klienta to
prawy gorny rog na wykresie
| koto 0 wiekszym rozmiarze
niz konkurencja (wieksza
liczba publikacji).

Mapa benchmarkowa - medialnosé

Marcedas

Zasigg: 2 408 TEl

lontek=l wizerunkowy: 2
Liczba publilacji: TEQ
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Interaktywna chmura stow to
wizualizacja pokazujgca, ktore
frazy najczesciej pojawiaty sie
w publikacjach o marce.
Czestotliwos¢ wystepowania
stowa przektada sie na jego
wielkos¢ 1 grubosc czcionki na
grafice.

Przedstawia skojarzenia
dominujace w dyskus;ji.
Umozliwia dotarcie do
konkretnych materiatow
powigzanych z wystepujgcymi

W nich wyrazeniami. Dzieki
analizie kluczowych fragmentow
zdan mozna szybko zobaczyc,
jakie stowa najmocnie]
eksponowaty marke w badanym
czasie oraz przejrzec publikacje
powigzane z wybranymi hastami.

Medialnos¢ marki analizowana jest w trzech wymiarach:

e Zasieg — przedstawiany na osi X, pokazuje, jak szeroko marka dociera do odbiorcow.
» Wartos¢ kontekstu wizerunkowego — na osi Y odzwierciedla przewage publikacji pozytywnych nad negatywnymi w catej dyskusji o marce.

e Liczba publikacji — wizualizowana przez wielkos¢ kropki; im wieksza kropka, tym wiecej materiatdw pojawito sie w danym okresie.



Zasieg

Zasieg marki to
decydujacy wskaznik
pokazujacy, jak wiele
0sOb miato szanse
zetknacC sie z danymi
tresciami (przynajmnigj
raz dosSwiadczajac
kontaktu z przekazem).
Oznacza liczbe
potencjalnych kontaktow
Z przekazem mediowym.

Ukazuje, ktore
komunikaty faktycznie
przebijaja sie do
najwiekszych mediow
| angazuja grupe
docelowa.

Zasigg na przestrzeni czasu

1,000my=

Zasieg - Share of Voice

Honda

® prasa @ portale ® facebook @ forum @ wideo
® podoasty

100

— Al — B — baeda

® prasa * portale * facebook ® acorm ® forum

® wikdeo

® komentarzs

Mercedes

® mrasa ® portale @ facebook * oxcom ® forum
® hlog ® foro ® wideo ® komentarze ® podcasty

28.73%

® orasa ® portale @ facebook * wcom ® foruam
® hlog ® foro ® wideo ® komentarze ® podcasty

Regularne monitorowanie
zmian tego wskaznika
pokazuje, ktore
komunikaty trafiajg do
mediow 0 najwiekszym
zasiegu, co pozwala
skuteczniej docierac do
odbiorcow.

To kluczowa wiedza,
stanowigca fundament do
tworzenia angazujacych
tresci, budujaca
rozpoznawalnosc i trwate
relacje z targetem marki.




Ekwiwalent reklamowy (AVE)

AVE to wskaznik (kwota

w PLN) pokazujacy wartosc
medialng dziatan
promocyjnych. Szacuje
koszt publikacji w prasie,
Internecie, TV czy social
mediach, gdyby byta ona
ptatnag reklama lub
artykutem sponsorowanym.

Przelicza publikacje na ich
reklamowa wartosc¢
rynkowa. Opiera sie na
cennikach netto wydawcow
| nadawcow, stanowigc
wspolny mianownik dla
analityki reklamowej

| sponsoringowej w modelu
IDEAS.

Ekwiwalent reklamowy [zt] na przestrzeni czasu

— Aud| = K|A =— Mercedes =— Nissan =— Renault =— Skoda =— Suzuki

srddio IMM

Miara pozwalajgca ocenié
skutecznosé dziatan PR,
a takze okresli¢ wartosc¢

finansowa publikacji, tak

jakby byta ona ptatna
reklama. Wskaznik ten
wyraza wartos¢ materiatu
ukazujacego sie w danym
medium.

Oblicza sie go poprzez
zestawienie
monitorowanej informacji
z kosztem adekwatne]
reklamy o identycznegj
wielkosci czy czasie emisji.




Wydzwiek to wskaznik,
ktory mierzy nastawienie
odbiorcow wobec marki

| pokazuje, jak jest ona
przedstawiana

w mediach oraz
dyskutowana

W przestrzeni publicznej.

Dzieki zaawansowanym
technologiom analizy
tresci mozliwe jest
precyzyjne okreslenie, czy
wzmianki 0 marce maja
charakter pozytywny,
neutralny czy

negatywny.

Wydzwiek

Wydzwiek - Share of Voice

Ford I

Mitsubishi ||

Subaru

Toyota I

Volkswagen I

0] 100 200

Autorzy przychylni i krytyczni

Top prapchydni autorzy B

Towp borylyezni auloresy B

800

900
zrodro: IMM

Regularne monitorowanie
daje firmom przewage w
budowaniu zaufania,
ochronie reputacji

| ksztattowaniu
komunikacji, ktora
pozwala szybko reagowac
Nna emocje odbiorcow.

To kluczowy wskaznik

w zarzadzaniu reputacja,
ktory pozwala natychmiast
wychwyciC sygnaty
Kryzysowe, zanim eskaluja
w mediach
spotecznosciowych czy
duzych portalach do
poziomu
ogolnokrajowego.




Zaangazowanie

Wspoéitczynnik
zaangazowania to wskaznik
w mediach
spotecznosciowych, ktore
jako jedyne umozliwiaja
odbiorcom natychmiastowe
wyrazanie emocji wobec
konsumowanych tresci.

Komentarze, udostepnienia
| reakcje wskazuja na to,

W Jakim stopniu marka
buduje wiez ze swoj3
spotecznoscig. Pokazuja, czy
odbiorcy stajg sie jej fanami
| czy W naturalny sposob
moga petnic role
ambasadoréow marki.

Interakcje w social media

rora 0 D
0.05"

Mitsubishi I]- zaangazowanie

szacowane zaangazowanie publikacji w
analizowanym okresie

Subaru Il.

NG

rovota (D .

voikswagen | NN

Otys 2.5tys 5tys 7.5tys 10tys 12.5tys 15tys 17.5tys 20tys 22.5tys 25tys 27.5tys 30tys
— polubienia = udostepnienia =— komentarze

zrodto: IMM

Zaangazowanie
odzwierciedla proporcje
pomiedzy liczba
Interakcjl zwigzanych

z publikacjami a liczba
fanow profilu, na ktérym
sie one ukazuja.

Wskaznik osigga
poziom 100% w sytuacji,
gdy kazdy odbiorca
wejdzie doktadnie raz

W Interakcje z trescia.
Oznacza to wowcCzas
petne zaangazowanie
spotecznosci.




Top autorzy

W zaktadce Top autorzy
znajduja sie dziennikarze
| Influencerzy, z ktérymi
warto nawigzac
wspotprace. To
potencjalni partnerzy
komunikacyjni.

lch wsparcie moze
znaczaco podniest
rozpoznawalnos¢ marki.
Kluczem jest dobdr 0sob,
ktore publikuja tresci
zgodne z profilem danej
marki i przemawiajg do
grupy odbiorcow marki.

Top autorzy

Autor Suma publikacji Publikacje poz.. Publikacje neu.. Publikacje neq.. Zasieg

Mariusz Michalak 528
Twoje-Miasto Sp. z oo, G002
Motokiller
KKF Korona
crok
Audi Polska
Muskell
Redakeja
Auto Handel Pawel Miszta

M. P Moto
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T9 239

234 398

S0 088
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Zrodia

o

W Analizach dostepne sg dwie
gtdowne tabele: TOP 10 autordw,
prezentujaca tworcow

z najwieksza liczba publikacji
w danym okresie wraz

z informacjami o wydzwieku,
zasiegu, AVE i zrédle materiatu,
oraz TOP 10 najbardzie]
angazujacych autorow,
ukazujaca autorow generujacych
najwyzszy poziom interakcji
(polubienia, komentarze,
udostepnienia) wraz z danymi
O zasiegu i AVE.

Obie tabele umozliwiajg szybKki
dostep do szczegdtowych profili
| petnej listy publikacji kazdego
Z autorow.




MocC

Indeks Mocy to
autorski wskaznik
IMM generowany dla
kazde] publikac]i,
ktory w skali O-10

wskazuje site
oddziatywania
przekazu na
odbiorce.

] @ plinvesting.com | Zasieg zrodia: 354 644

8 (@ Volkswagen 09-09-202512:42:00

Volkswagen zainwestuje 1,2 mid $ w Al do 2030 r., liczy na oszczednosci

{-.) Volkswagen zainwestuje 1,2 mid $ w Al do 2030 r., liczy na oszczednosci. [..)
{-.) Volkswagen zainwestuje 1,2 mid $ w Al de 2030 r., liczy na oszczednosci. (..)
{-.) Volkswagen zainwestuje 1,2 mid $ w Al de 2030 r,, liczy na oszczednosci. (..)
{-.) Investing.com -- Volkswagen planuje zainwestowa¢ do miliarda euro (12 mid $) w sztuczna inteligencje do 2030 roku, oglosit niemiecki producent
samochoddéw we wiorek na targach motoryzacyinych 1AA w Monachium. [.)..

volkswagen: &

Zacieg: M3 | AVE 300zt | wyddwiek neutralmy | Moo & | Frazy 6

Poznaj INDEKS MOCY w skali od 0 do 10

6 8 9 10

: T
POTENCIAL DO WZROSTU EFEKTYWNE ODDZIAEYWANIE SILME
UDERZENIE

Indeks Mocy to
wskaznik oceniajacy, jak
silnie publikacje

O marce oddziatujg na
odbiorcow. Mierzy
potencjalny wptyw
przekazu, analizujac
kluczowe cechy
komunikatu
mediowego: wydzwiek
materiatu, profil zrodta,
zasieg, opiniotworczosce
mediow oraz skale
ekspozycji marki. Dzieki
temu jest wiarygodna
miarg sity przekazu

| jego wptywu na
wizerunek marki.




MocC

W Analizach 3-stopniowa

klasyfikacja Indeksu Mocy

przedstawia site

oddziatywania przekazu Indats mocy ©

Indeks mocy ()

G2 \'II

mediowego na odbiorce: ‘

Indeks Mocy o wartosci 0-5 -
potencjat do wzrostu

Indeks Mocy o wartosci 6-8 -
efektywne oddziatywanie

Indeks Mocy o wartosci 9-10 -
silne uderzenie.




Ekspozycja i

Ekspozycja pokazuje, czy
mMateriat pojawit sie na
pierwszych stronach
gazet, gtdwnych stronach
portall, w czasie prime
time, w newsach dnia
oraz w serwisach
Informacyjnych audycji

radiowych | telewizyjnych.

Na wykresach publikacje
eksponowane oznaczone
sg kolorem
pomaranczowym,
podczas gdy pozostate
Materiaty zaznaczono na
szaro.

niskie - wystgpienie jednego

stowa kluczowego

nasycenie stowami kluczowymi

Ekspozycja (1)

18,08 - 24.08
Eksponowane: 1138
ik abyy sobacoed liste rmaterisioe.

0408 - 10,08 1208 - 24008 0Loe - 0709

& | ksponowane Pozostale

Ekspozycja oznacza obecnos¢ tresci w najbardziej widocznych miejscach. Mnigj
wyeksponowane publikacje maja ograniczony wptyw na wizerunek marki. Wskaznik nie
obejmuje social mediéw.

Nasycenie stowami kluczowymi () Nasycenie stowami kluczowymi (1)

2000
1500

1000

:‘GC I I .
e

0408 - 10.08 la0e - 2408 00 - 0709

Wskaznik nasycenia stowami kluczowymi pokazuje, jak czesto marka lub temat pojawiata sie
w materiale.

W Analizach wyrézniamy cztery poziomy nasycenia:

srednie - wystapienie dwdch stow kluczowych

wysokie - wystgpienie trzech stow kluczowych

Analizujgc medialng site marki,
istotne jest rowniez nasycenie
tresci stowami kluczowymi.
Wskaznik ten pokazuje, jak
czesto marka pojawia sie

w danym materiale: tekscie,
nagraniu wideo czy audio.

Im czestsze | bardzie]
kontekstowe wzmianki, tym
silniejszy wptyw na odbiorce.
Setki wzmianek bez
rozwinietego kontekstu maja
mMniejszg wartosc niz jeden
ekspercki materiat,
wielokrotnie wzmiankujacy

O marce, ktéry pokazuje realne
korzysci ptynace

Z prezentowanego produktu
lub ustugi.

rozlegte - wystagpienie czterech
I wiecej stow kluczowych



Przedstawienie wynikéw - widok: Lista

Lista to widok przypominajacy tabele, w ktorej wszystkie kluczowe dane i wskazniki zaprezentowane sa w odrebnych
| porownywanie ze sobg materiatdw pod wzgledem

kolumnach. Utfatwia analize wiekszych zbiorow materiatdow
poszczegolnych parametrow.

|i.|

n m m 1lipca 2026 00:00 - 23:59
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Kolejnos¢ kolumn mozna indywidualnie dopasowac do potrzeb. Dodatkowo za pomocag ustawien
W menu gtdwnym mozna wigczyé/wytaczy¢ opcje rozwinietego podgladu materiatow.
Przy kazdej kolumnie dostepne sg dodatkowe opcje sortowania materiatdw (wystarczy klikngc

pomaranczowy trojkat).

Jesli uzytkownik chce przypiac¢ konkretne publikacje na gorze Listy, powinien wybrac¢ opcje Przypnij

(prawy przycisk myszy).

Klasa premium.

Takie marki | modele aut naj...

Klasa premium

Takie marki i modele aut naj

Kiasa premium

1akie marki i mogeie aut najc

Klasa premium

Takie marki | modele aut na)

Klasa premium

Takie marki i modele aut na)

Producenc! .. 05-09-2025 Dialystol naszemiasto...
|:ﬁ| SZU kaj Producenci 05-09-2025 pisz.naszemiasto.pl
Producenci s Qv 05-09-2025 POMOrskie naszemiast
. Producenci &o 05-09-2025 mysienice naszemiast
Q Tagi v
Producenci 05-09-2025 stronieslaskie naszem
Producenci 05-09-2025 luban naszemiasto.pl

rowmalop

ych.nasze

Kazdy z materiatdw mozna pobrac¢ w formacie PDF, JPG
oraz TXT. Dodatkowo prawym przyciskiem myszy
mozna dodac tagi.

naszemia

iecswieto!

\ £.naszemiad.

Jak podaje w

Klasa premium

Takie marki i modele aut naj

© Audi

Na drugim miejscu bylo Audi.

Na drugim miejscu bylo Audi
Na drugim miejscu byto Aud

Na drugim miejscu bylo Audi
Na drugim miejscu bylo Audi

Na drugim miejscu bylo Audi

Wersja Tekstowa | Tekstowa+ posiada paski, w ktorych wystepuja frazy.

W wersji

Tekstowa+ towarzyszg

Im

Ikonki,

zaznaczone w tresci i w pasku wystgpien pod playerem. Widnieje rowniez

adnotacja

Dariusz Kowalczuk

O sposobie wykonania transkrypcji.

swoim raporcie Instytut Badan Rynku Motoryzacyjnego

SAMAR, w sierpniu 2025 r. liczba rejestracji aut z wyzszej potki byia mniejsza

w stosunku do poprzedniego miesigca i minimalnie wieksza niz w sierpniu

Link do materiatu zrédtowego w podgladzie
materiatow online.

roku.

roku ubieglfego. Udziat segmentu premium w krajowym rynku nowych aut
osobowych wyniost 20,5 proc. i byt to najnizszy miesieczny wynik w tym

W sierpniu 2025 roku w Polsce zarejestrowanych zostalo 8 689 nowych

\ . — . . m— samochodow osobowych klasy premium. Byt to wynik o 25,49 proc.
\\ : o = : o mnieiszv niz w lincu biezaceao roku i o 1.16 proc. lenszv w zestawieniu =z

@ @ ﬁ?ﬁ, .E*. Uzytkownik] Q
Za pomocag prawego przycisku erty Tagi
myszy, uzytkownik ma szybki
dostep do podstawowych opcji |arupowania
takich jak dodanie lub usuniecie | operacie
tagu, przypiecia wierszy, || vss
oznaczenia materiatu jako nie na || Y. .
temat lub skopiowania linku. | Prayonii wiersze
|
1900 10 627 Oznacz jako przeczytane
an aas - | ©Oznacz jako nieprzeczytane
oo w e |
1900 10 627 Kopiuj link
1900 n 627 -3 3178
7 Wszystkie zebrane
ublikacje S dostepne
dodatkowo frazy s3 \?vdwéck: opcja?:h WidOkLQJIp
Tekstowa - zawierajaca
ac:: wytagcznie tekst materiatu,
— . szczegollnie przydatna, gdy
- _ 700 publikacja  znajduje  sie
o w prasie, radiu lub telewizji.

lSﬂ

Dzieki transkrypcji w szybki
sposdb mozna skopiowacd
dany fragment.

Tekstowa+ - pokazujaca
zarowno tekst materiatu, jak
i dotagczone grafiki
| zdjecia.
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00

5.8 0 ®

-

é,z



Przedstawienie
wyhikow - widok: Lista

W widoku Lista dostepne sg dwa tryby prezentacji wynikéw do
wyboru:

Pionowy widok prezentuje liste materiatdow (np. artykuty, posty, wpisy) po
lewe] stronie ekranu | szczegdty (podglad) wybranego wpisu po prawe.
Dzieki temu uzytkownik moze w intuicyjny sposob przeglagdac tresci
zgodnie z naturalnym kierunkiem czytania | jednoczesnie miec szybkKi
dostep do szczegdotdow. Rozwigzanie to utatwia nawigacje, zwieksza
czytelnosC oraz pozwala wygodnie pracowacC nawet z bardzo dtugimi

listami materiatdow, bez koniecznosci przewijania w poziomie.

W poziomym widoku Lista materiatdw znajduje sie w goérnej czesci
ekranu, a podglad wybranego wpisu ponizej. Ten uktad sprawdza sie
szczegollnie dobrze u o0sdb, ktore chcg widzie€ szeroka liste publikacji wraz
Z przypisanymi im wskaznikami | porownywac je miedzy sobg w jednym

widoku.
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W widoku Listy uzytkownik ma dostep az do 41 wskaznikdéw, ktoére zaprezentowane sg w odrebnych kolumnach. Utatwia
analize wiekszych zbiorow materiatdow | porownywanie ze sobg materiatow pod wzgledem poszczegdlnych parametrow.

" N

sYENge

11.

13.

14.

15.
16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

+/- - ocena wydzwieku materiatu, czyli emocjonalnego nacechowania przekazu
wzgledem stowa kluczowego. Moze by¢ pozytywna (+), negatywna (-) badz
neutralna.

AVE [zt] - ekwiwalent reklamowy - wartos¢ publikacji z danego medium
wyrazona w ztotoéwkach.

AVE ef. - efektywny ekwiwalent reklamowy (AVE efektywny) - jest to ekwiwalent
reklamowy odnoszacy sie nie do cate] powierzchni artykutu, tylko do akapitow,
w ktorych jest podswietlone stowo kluczowe — dostepny tylko w prasie.

Autor — dziennikarz, redakcja, marka lub instytucja, ktére opublikowaty materiat.
Czestotliwos¢ - w przypadku prasy, czestotliwos¢ wydan np. miesiecznik,
kwartalnik.

Data - data opublikowania/ukazania sie publikacji.

Data serwisu — data uzupetnienia materiatu przez analitykdédw IMM na Platformie.
Fani - liczba obserwujacych dany profil spotecznosciowy.

Frazy - wystgpienia stow kluczowych dodawanych do podswietlen.

IDEAS - autorski model analityczny IDEAS mierzy widocznos¢ marki w pieciu
obszarach: Interactive, Domestic, Earned, Advertising, Sponsoring.

Katalog — nazwa projektu, z ktérego pochodzg materiaty.

Klasyfikacja - grupowanie wynikdéw monitoringu wedtug wtasnych kryteridw.
Komentarze - liczba komentarzy pod wpisem.

Kontekst - fragmenty tresci, w ktérych pojawiaja sie stowa kluczowe.

Liczba stéow - liczba stéw uzytych w materiale.

Liczba stron - liczba stron np. w prasie, na ktérych znajduje sie dana publikacja.
Medium - typy medidw m.in. radio, telewizja, prasa, internet, newsletter itp.

Moc - indeks waznosci pokazujacy, z jaka sita dany przekaz o marce/firmie
potencjalnie oddziatuje na odbiorce. Uwzglednia m.in. wydzwiek materiatu, liczbe
stow kluczowych, miejsce ich wystgpienia w tekscie oraz opiniotworczosC® na
podstawie rocznego raportu IMM pt. ,Najbardziej opiniotwdrcze media w Polsce”.
Mierzony jest w skali efektywnosci od O do 10.

Naktad - naktad dla poszczegdlnego tytutu prasowego.

Nr. Strony - numer strony w tytule prasowym, gdzie znalazt sie dany materiat.
Numer Serwisu - wewnetrzny numer wydania materiatu.

Obszar - obszar danej] publikacji np. ogdlnokrajowy, regionalny, lokalny lub
zagraniczny.

Ocena EXT - odlegtosC stowa kluczowego od stdw nacechowanych pozytywnie
lub negatywnie.

24,
25.
26.
27.
28.

29.

30.

31.

32.

33.

34,

35.

36.

37.

38.

39.
40.

41.

Osoby - informacja o osobach wspomnianych w danym artykule. Uzupetniana
na zyczenie Klienta.

Polubienia - liczba wszystkich reakcji pod wpisem.

Profil - profil medium np. marketingowy, technologiczny, ogdélnoinformacyjny.
Region - informacja, w ktérym regionie ukazata sie dana publikacja.

Rodzaj - rodzaj informacji np. artykut, informacja, wywiad, rozmowa,
komentarz, reklama, ogtoszenie, konkursy.

Streszczenie - ustuga na zyczenie Klienta, rowniez w jezyku angielskim.
Mozliwe jest tez samodzielne uzupetnienie streszczenia. Bedzie ono widoczne
dla wszystkich uzytkownikdow danej Platformy.

Tagi — tagi nadane przez uzytkownikoéw Platformy.

Temat - krotki, zwykle jednozdaniowy opis zawartosci artykutu. Po dwukrotnym
kliknieciu tematu danego wycinka mozna go edytowac. Po zmianie bedzie on
widoczny dla wszystkich uzytkownikow Platformy.

Tytut — tytut publikacji.

Udostepnienia - liczba udostepnien danej publikacji.

Unikalni uzytkownicy - liczba unikalnych wizyt na danej stronie internetowe,;.
Uwaga - uwagli do danego wycinka mozna nanies¢ samodzielnie, po
dwukrotnym kliknieciu. Bedag one widoczne dla wszystkich uzytkownikow danegj
platformy.

Waga - parametr sygnalizujacy, ze materiat zawiera grafike (P), logo danej firmy
(L), jest watkiem (W) lub jest szczegdlnie wazny (1).

Wielkosé - wyrazona w cm?2 powierzchnia danego artykutu dla prasy, liczba
stow w przypadku materiatdw internetowych oraz czas w przypadku RTV.
Wielkosé¢ ef. - wyrazona w cm?2 powierzchnia czesci artykutu, odnoszaca do
akapitow, w ktorych jest podswietlone stowo kluczowe - dostepna tylko
W prasie.

Wydanie - numer wydania dla danego tytutu prasowego np. 01/2025.

Zasieg - informuje o liczbie potencjalnych kontaktéw z przekazem mediowym.
Wskaznik jest opracowany na podstawie ogladalnosci i stuchalnosci programow
radiowo-telewizyjnych, czytelnictwa prasy, sredniej liczby odston materiatow
Internetowych oraz organicznych zasiegow kanatow medidow
spotecznosciowych.

Zrodto - informacja o redakgcji (prasa, rtv) lub link do materiatu zrédtowego.



Przedstawienie wynikéow - widok: Feed

Feed to przejrzysty uktad najwazniejszych informacji o zmonitorowanych materiatach zawierajacy m.in. zdjecia. Utatwia
szybkie zapoznanie sie z publikacjami.
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Sortowanie, grupowanie, tagowanie

Opcja sortowania znajduje sie nad oknem publikacji, w prawym
goérnym rogu.

Przekazy mozna sortowacC roshgco Ilub malejgco wedtug
nastepujacych kategorii: wyréznione, daty, medium, zasieg, AVE,
zrédto, tytut.

Z poziomu Listy mozna sortowac¢ materiaty kolumnami. Nalezy najecha¢ na wybrang
kolumne, a nastepnie za pomocya strzatki wybrac opcje sortowania rosngco lub malejaco.

Grupowanie materiatow utatwia prace na duzych zbiorach danych.
Korzystajac z widoku w wersji Feed, mozna grupowac materiaty po
tematach. Aby skorzysta¢ z tej funkcji, nalezy zaznaczy¢ opcje
“*Grupuj po tematach” nad oknem z publikacjami.

Termat

Po wiaczeniu grupowania
uporzadkowane tematycznie.

wszystkie  materiaty  zostang

Grupowanie materiatdw utatwia prace na duzych zbiorach danych.

Korzystajgc widoku Listy mozna grupowac wyniki wedtug 16 kategorii. Aby skorzystac z tej
funkcji, nalezy zaznaczy¢ opcje ,Grupuj wedtug” nad oknem z publikacjami i wybrac¢ grupy
wedtug ktérych zgromadzone materiaty powinny zostac posortowane np. temat, tytut, data,
autor itd.

Po wigczeniu grupowania wszystkie materiaty zostang uporzadkowane wedtug wybranego
parametru.

Chcac otagowal materiaty, nalezy nalezy zaznaczyC konkretne
publikacje za pomoca checkboxa, nastepnie klikng¢ prawym
przyciskiemm myszy i przejs¢ do opcji ,Dodaj tagi’. Kolejnym
krokiem jest hadanie wtasnej nazwy dla tagu.

Chcac otagowac materiaty w widoku Listy, nalezy zaznaczy¢ konkretne publikacje za
pomoca checkboxa. Kolejnym krokiem jest wybranie opcji ,Taguj”’ i nadanie wiasnej nazwy
dla tagu.

T

Tagi

W obu widokach zbiorczego tagowania mozna dokonac przyciskiem Taguj, ktéry znajduje sie nad oknem publikacji.

W celu wyswietlenia tylko otagowanych tresci na Platformie, nalezy skorzystac z zaktadki filtrowania materiatow, ktdra jest dostepna
nad sekcjg z wyborem medidw. Nalezy dodac filtr Tagi, a nastepnie wskazac konkretng nazwe.

Aby wyswietli¢ wszystkie publikacje, ktére nie sg otagowane, nalezy zaznaczy¢ checkbox ,nie zawiera”.




Wyszukiwanie zaawansowane

Rozbudowane funkcje wyszukiwania na Platformie IMM umozliwig szybkie dotarcie do najbardziej pozadanych materiatow.

Aby skorzysta¢ z zaawansowanego wyszukiwania, nalezy klikng¢ w ikone suwakdow po prawej stronie od
kalendarza. Wyswietli sie woéwczas rozbudowany panel, gdzie nalezy wpisacC swoje indywidualne parametry.

Przyktad: Szukamy publikacji na temat raportu Najbardziej opiniotworcze media. Nie
Interesujq nas jednak publikacje o innym zestawieniu IMM ,,O tym sie mowi” oraz materiatow
marketingowych, w ktorych pojawiq sie wyniki sprzedazowe danego medium.

1. Nalezy wpisac stowa |lub frazy kluczowe. W tym przypadku bedzie to stowo opiniotworcze.
Pamietaj o opcji Odmiana, ktéra domysinie jest wigczona.

2. Stowa lub frazy precyzujace, to wyrazenia, ktore takze majg sie pojawi¢ w wynikach. Jesli
dopiszemy do wyrazenia kluczowego np. media, otrzymamy publikacje, w ktorych autorzy
wspominali co najmnigj jedno stowo precyzujace z wyzej wymienionych.

3. Gdy do wyrazen opiniotworcze oraz media dodamy stowa precyzujace |l stopnia np. ranking,
raport otrzymamy materiaty, w ktdérych autorzy wspominajg stowo opiniotworcze
z uwzglednieniem wyrazenia media, w ktorym wystepujg takze stowa raport, ranking.

4. Stowa wykluczone, to wyrazenia lub frazy, ktérych nie chcemy widzie¢ w wynikach. W tym
przypadku dodajemy stowo sprzedaz oraz nazwe innego raportu IMM O tym sie mowi.

Po wpisaniu kazdego stowa lub wyrazenia nalezy zatwierdzi¢ zmiane za pomocg przycisku Enter

na klawiaturze.

« W zaktadce Kryteria dodatkowe istnieje mozliwos¢ okreslenia odlegtosci pomiedzy hastem kluczowym
a precyzujgcym. W przypadku frazy opiniotworcze liczba ta mogtaby wynosi¢ 6 — wowczas w wynikach nie
pojawig sie materiaty, w ktorych media byty wzmiankowane w wiekszej odlegtosci od wyrazenia kluczowego
Niz 6 stow.

« Aby zawezi¢ swoje wyszukiwanie do materiatow, w ktérych dana fraza wystepuje minimum okreslong liczbe
razy, warto skorzysta¢ z opcji liczba wystgpien. Wéwczas pomijane beda publikacje, w ktérych dane
zagadnienie pojawia sie zbyt rzadko.

« Zakres wyszukiwania umozliwia sprecyzowanie, do jakich fragmentow tekstu nalezy ograniczyc
wyszukiwanie stow kluczowych.

Kryteria godatkowe



Filtrowanie wynikow

Aby zawezi¢ wyniki wyszukiwania, nalezy skorzystac z funkgji filtrowania materiatow. —

Chcac skorzystac z filtrowania, nalezy rozwinac drzewko filtrow po prawej stronie. Wyswietli sie wowczas lista medidow oraz 7]
Ikona ,Filtruj” (pod mediami). Nastepnie nalezy zaznaczy¢ klikng¢ w napis Filtry.

Media
LW cel , Jr e o N " casmikach Istnieje mozliwosce
: celu st.vvor.zema, wtasnego filtra, nalezy ustawicC poszczegolne parametry przy wskaznikach, filtrowania wedtug obszaréw
a nastepnie klikng¢ w przycisk Zapisz. : .
. , . . . L medialnosci
2. W wyskakujacym na srodku okienku nalezy wpisa¢ nazwe oraz zapisac zmiany. =

Aby ponownie skorzystac ze spersonalizowanego filtra, nalezy klikng¢ w napis Filtry na gorze oraz e Interactive
wybrac jedng z zapisanych opcji | zatwierdzi¢ przyciskiem Filtruj. ]
 Domestic

Aby tatwo filtrowac tresci wedtug konkretnych mediéw, skorzystaj z zaktadki Media po prawej « Earned
stronie Platformy. Materiaty sg pogrupowane wedtug rodzaju medium, a przy kazdej ikonie . . |

w lewym gérnym rogu znajduje sie liczba zarejestrowanych materiatdw z wybranego okresu, co * Advertising @
pozwala szybko ocenic¢ aktywnos¢ w poszczegdlnych kanatach. - Sponsoring |

« Automatycznie zostang wyswietlone wszystkie materiaty z wybranego katalogu, okresu oraz —

AVE

medium. Moc
« Klikajgc w konkretne ikony, mozna przegladac wyniki monitoringu z wybranych mediow. Wydzwiek
« Mozna zaznaczyC kilka przyciskdw jednoczesnie, by wyswietlic materiaty z kilku rodzajow Zrédio
mediow. Interakcje
« Klikniecie pierwszej ikony pozwala na zaznaczenie lub odznaczenie wszystkich mediow. Podaj nazwe filtru —

Rodza)

Klasyfikac)a



Konfiguracja IDEAS

Autorski model analityczny IDEAS mierzy widocznos¢ marki w pieciu obszarach:

Materiaty powstate w wyniku
wspotprac sponsorskich
i partnerskich z marka

Sponsoring

Reklamy marki
W prasie, radiu
i telewizji

Publikacje redakcyjne w prasie,
radiu, telewizji i portalach

Advertising

Publiczne posty i komentarze
w social mediach, w ktérych
wzmiankowana jest marka

Interactive

Earned

Kanaty wtasne marki, w tym:
profile firmowe w social

internetowych wzmiankujace
marke

Jak oznaczac¢ obszary D i S?

mediach, serwisy www,
firmowe newslettery i podcasty

« Obszary |, E, A oznaczane sg na Platformie automatycznie przez algorytm.

« Aby system wiedziat, ktére wzmianki powinien oznaczac jako D oraz S nalezy zdefiniowac te 2 obszary

IDEAS dla kazdego prowadzonego w monitoringu projektu/katalogu.

« W tym celu nalezy wejs€¢ do sekcji
pozycje Konfiguracja IDEAS.

MENU w prawym gornym

rogu Platformy

wybrac

Menu jol

Statystyki

Archiwum

Newslettery

Powiadomienia

Podswietlenie stow

Ksigzka adresowa

Ustawienia

Konfiguracja IDEAS

< Nowosé

Kontakt

Pomoc

O Biuletynie IMM




Konfiguracja obszaru Domestic

Nalezy klikng¢ w Domestic i w kolejnosci od lewej do prawej wprowadzi¢ dla kazdego katalogu z drzewka projektow

nastepujgce parametry:

typ kanatu
link do kanatu

Podane kanaty z obszaru Domestic muszg zosta¢ zatwierdzone przez naszego administratora Platformy.
Do czasu zatwierdzenia, przekazy w ramach biezgcego monitoringu nie beda jeszcze oznaczane jako D.

Po zatwierdzeniu oznaczanie przekazow bedzie dotyczy¢ informacji dodanych od momentu zatwierdzenia.
Status (aktywny, nieaktywny) jest wskazaniem, czy kanat zostat juz aktywowany przez administratora.

Konfigurator obszaréow medialnosci IDEAS

Biuletyn / Konfiguracja IDEAS

Interactive Earned Advertising Sponsoring

Zdefiniowane kanaty

Katalogi Typ kanatu Link / Integracja

Aktywny

podcast

DIUro prasows

W przypadku profili Meta (Facebook, Instagram) wymagane jest dokonanie integracji IMM_Research —
instrukcja znajduje sie na stronie https://pomoc.imm.com.pl/knowledgebase/social-listening/

Wybrane (0O)

FAacebook, Instagram

vvvvvvvvv
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Konfiguracja obszaru Sponsoring

Konfiguracja polega na podaniu, dla kazdego katalogu z drzewka projektéw, fraz uzytych w materiatach sponsorowanych
| partnerskich — jesli w katalogu pojawi sie materiat z tymi frazami to zaznaczony zostanie on jako S.

Wszystkie frazy muszg zosta¢ zatwierdzone przez naszego administratora Platformy. Dopiero po uzyskaniu statusu
ZAKtywny”, przy nowych przekazach pojawi sie oznaczenie S.

Zdefiniowane kanaly

Ki: 753

Katalogi Frazy Aktywny NOWy WplS / Edija

Anuluj Wyczysc



Przygotowanie zestawienia XLSXx

Chcac pracowac z wynikami monitoringu z poziomu Excela, mozna je wygenerowac i pobrac¢ na dysk w formie pliku XLSx.
XLSXx

1. Nalezy zaznaczy¢ na Liscie lub Feedzie wybrane materiaty (w analizach nalezy wybrac trzy kropki

~ . . P . . 1: ¥ :I J one
W prawym rogu danego wykresu), ktére maja sie znalez¢ w zestawieniu. \/ Ulubione

2. Nastepnie nalezy wybrac opcje XLSx, ktéra znajduje sie nad listg z materiatami.
3. Po kliknieciu w XLSx pojawi sie standardowe okno pobierania pliku. Plik zostanie automatycznie -

zapisany na dysku komputera.

Czas realizacji zalezny jest od liczby materiatow i moze wyniescC od kilku sekund do kilkunastu minut.
GCenerowanie zestawienia nie przeszkadza w pracy na Platformie.

Po wygenerowaniu

plik zostanie

umieszczony katalogu
XLSx
Biuletyn / XLSx W ustawieniach wygladu Platformy jest mozliwosC wtgczenia opcji XLSX zaawansowanego, dzieki ktorej
mozna wybrac jedng z trzech opcji pobierania zestawienia:
Dane raportu 1. . | - pobrany plik bedzie zawierat podstawowe dane: date, katalog, zrddto,
tytut, temat, zasieg, AVE | wydzwiek.
2. — wWybor opcji spowoduje pobranie zestawienia z wszystkimi dostepnymi na
Platformie wskaznikami.
3. — opcja pozwala ha samodzielny wybor poszczegdlnych wskaznikdow, ktore maja bycC

ujete w zestawieniu.

Nazwy pobranych plikdw XLSx mozna samodzielnie zmienia¢ w katalogu Materialy specjalne.



Powiadomienia

Korzystajac z opcji powiadomien mailowych, mozna pozostawac na biezgco z informacjami
IMM, bez koniecznosci logowania sie do portalu.

publikowanymi na Platformie

Uzytkownik samodzielnie okresla, na jakie adresy e-mail, jak czesto oraz z ktorych katalogow maja byC wysytane

powiadomienia.
Przeglady mediow mozna dodatkowo kierowac do wczesniej zdefiniowanych grup odbiorcow.

Powiadomienia

Powiadomeenia

1. W menu nalezy wybrac¢ opcje Powiadomienia.

2. Nastepnie nalezy wpisa¢ wtasng nazwe dla Powiadomienia.

3. Kolejnym krokiem jest wskazanie adresata lub grupy adresatow.

4. Nastepnie nalezy zaznaczy¢ projekty i media, z ktérych maja byc
generowane komunikaty.

5. Ostatnim krokiem jest dostosowanie czestotliwosci otrzymywania
powiadomien ze wskazaniem konkretnych godzin i minut.

Z listy powiadomien nalezy wybrac to, ktdére ma by¢ poddane edycji.
Wowczas wyswietli sie formularz, na ktérym zaznaczone beda wybrane
wczesnie] parametry powiadomienia. Mozna je zmieniC | ponownie zapisac,
klikajac przycisk Zapisz lub odrzucic¢, klikajac przycisk Anuluj.

Aby zrezygnowac z otrzymywania powiadomienia, nalezy wybrac je z listy
| usunagC¢ za pomocag przycisku Usun. Powiadomienie zostanie
bezpowrotnie usuniete. Aby ponownie otrzymywal to samo
powiadomienie, nalezy utworzy¢ je od nowa.



Powiadomienia - edycja

Powiadomienia e-mail umozliwiaja sledzenie najnowszych informacji z Platformy IMM bez potrzeby logowania.

1. Na dole strony dostepne sa rowniez dodatkowe opcje, ktére umozliwiajg nadanie tytutu wysytanej wiadomosci oraz wyboér maksymalnego rozmiaru maila.
2.Dodatkowo za pomoca rozszerzenia opcji mozna wpisa¢ konkretne frazy, ktérych maja dotyczy¢ powiadomienia. Kiedy pole pozostanie puste, wysytane beda
powiadomienia dotyczgace publikacji materiatdw zwigzanych ze wszystkimi stowami kluczowymi w wybranych katalogach.

3. W tym miejscu rowniez mozna zdecydowac o formacie przesytanych plikdéw dla wszystkich typow mediéw oraz nagtdéwka (prasa i portale).

Dodatkowe opcje



Pressbook

Pressbook zapewnia automatyczne pobieranie raportow z podstawowymi informacjami o wycinkach w formacie .doc lub .pdf.

Pressbook

1. Za pomoca checkboxa po lewej stronie Listy/Feedu nalezy wybraé materiaty, ktére maja sie znalez¢é w przegladzie (max 100).
2. Nastepnie nalezy klikngC opcje Pressbook, ktora znajduje sie powyzej listy z materiatami (z prawej strony).

3. W dolnym rogu pojawi sie okno pobierania pliku, a nastepnie zostanie on zapisany na dysku komputera.

Po wygenerowaniu Pressbooka materiaty pojawia sie rowniez w katalogu Materiaty specjalne, gdzie mozna samodzielnie nada¢ nazwy plikow,
klikajac prawym przyciskiem myszy i wybierajac opcje — Zmien nazwe.

Pressbook

I r Pressbook

Dane raportu

W Ustawieniach wygladu Platformy istnieje mozliwos¢ witaczenia opcji Pressbook zaawansowany. \Wéwczas
przy ponownej probie generowania Biuletynu zostang wyswietlone dodatkowe mozliwosci, dzieki ktérym
mMateriaty zostang przedstawione w sposob dopasowany do konkretnych wytycznych.

Nalezy zaznaczyC wybrane materiaty, a nastepnie kliknac opcje Pressbook.

Uzytkownik moze decydowac o takich elementach jak: wyglad, format, opis raportu, opis wycinka, pliki
raportu. Moze rowniez nadac¢ Pressbookowi indywidualny tytut oraz wpisac wtasna tresc leadu.

Wszystkie wygenerowane zestawienia oraz raporty znajdujg sie w zakiadce Materiaty specjalne.



Newsletter

Na Platformie IMM istnieje mozliwos¢ personalizacji szablonu Newslettera m.in. za pomoca logo, banneréw i1 kolorow
odpowiadajacych identyfikacji wizualnej firmy/produktu.

Zindywidualizowany Newsletter krok po kroku

NN

U1 N

Za pomoca checkboxa po

w Newsletterze.

lewe] stronie nalezy zaznaczyC poszczegodlne materiaty,

Nastepnie nalezy wybrac opcje Newsletter, ktdra znajduje nad oknem publikacji po prawej stronie.

W kolejnym kroku nalezy uzupetni€¢ dane do wysytania Newslettera: nazwe odbiorcy lub grupe do wysytki oraz wybrac

szablon.

Uzytkownik moze rowniez indywidualnie nadac tytut swojej wysyiki, np. ,Przeglad medidw z 6 czerwca 2025 roku”.
Przed wysytkg mozna jeszcze sprawdzic, jak prezentuje sie newsletter, klikajac przycisk Podglad.

Newsletter

Biuletyn / Newsletter

Dane do wyslania newslettera

Uzytkownik ma mozliwos¢ wyboru jednego z dwoch szablondw:

Standardowy

n m m Przeglad mediow
05.09.2025 « nr 20250905
- r . { A 9 =
4., Drier A Podsumowanie informacji wykonane z uzyciem sztucznej inteligenc;ji

I© Projekty: Audi-1 Citroen-1 Volkswagen - 2

Audi 1

Temat Zrodto i data

Najczeéciej sprawdzane auta maja éredniolllat @& auto-swiat.pl
i 161 tys. km przebiegu, a wsréd nich dominujg 02.09.25
pojazdy marek premium, takich jak BMW, Audi

czy Mercedes.

Citroen 1
Termat Zrédio i data
~ Toyota planuje produkcjg elektrycznych Gazeta Wyborcza

“samochodéw w Europie. 04.09.25

Przejdz do korica

Tytut Zasieg AVE [zf]

Po takie samochody uzywane 100 634 60 000

siegamy najczesciej. Trend jest

wyraZny
Wré€ do spisu tresci = Wré€ do poczatku

Przejdz do korica
Tytut Zasieg AVE [z]
Toyota z europejskimi 524000 148 000

elektrykami

E-mail adresata
ktore maja znalezC sie |
+ Dodaj kontakt
51;"da'd~:rw_.‘
n m m Przeglad mediow
05.09.2025 « nr 20250905
Q’. Briet Al™ podsumowanie informacji wykonane z uzyciem sztucznej inteligencji Generuj »
I© Projekty: Audi-1 Citroen -1 Volkswagen - 2
Audi 1 Przejdz do korica

Po takie samochody uzywane siegamy najczesciej. Trend jest wyrazny

Najczesciej sprawdzane auta maja srednio 11 lat i 161 tys. km przebiegu, a wérdd nich dominuja pojazdy marek premium, takich jak
BMW, Audi czy Mercedes.
@ auto-swiat.pl - 02.09.25 - Autor: Opracowanie: Pawet Krzyzanowski - Zasieg: 100 634 - AVE: 60 000 z

Wréc€ do spisu tresci = Wré€ do poczatku

Citroen 1 Przejdz do korica

Toyota z europejskimi elektrykami

Toyota planuje produkcje elektrycznych samochodéw w Europie.

Gazeta Wyborcza - 04.09.25 - Autor: Andrzej Kublik - Zasieg: 524 000 - AVE: 148 000 z¢



Newsletter - edycja

vvvvvvvv

AVE |2¢

Hyundai

Renault

Edytuj Usun Rozwin

W celu edycji tytutu lub kolejnosci przesytanych publikacji, nalezy uzycC
przycisku Rozwin. Dzieki tej funkcji mozliwe jest:

Edytowanie tytutéw oraz tematoéw zebranych materiatow.

Usuwanie zbednych publikacji.
Rozwijanie listy zgromadzonych publikacji i decydowanie o kolejnosci

przedstawienia materiatdw w ramach wybranego projektu.

W te] zaktadce Uzytkownik moze skorzysta¢ m.in. z funkcji grupowania
materiatdw wedtug katalogow, tematow lub mediow.

Wszystkie materiaty oraz katalogi mozna sortowaé rosngco lub malejgco
wedtug wskaznikéw IMM (medium, zasieg, AVE, indeks mocy, unikalni
uzytkownicy, zrédto, data).

Kazdy z uzytkownikdow ma mozliwos¢ takze ustawienia indywidualnej
kolejnosci publikacji. Wystarczy klikna¢ wybrany katalog lub materiat i za
pomoca myszy przeciaggnac¢ w wybrane miejsce.



Newsletter - funkcje dodatkowe

1.  Abyrozwinac¢ opcje dodatkowe, nalezy kliknag¢ Edytu,.

2. Dostepna jest mozliwose wyboru jednego z jezykéw: polskiego, angielskiego lub
rumunskiego.

3. Nastepnie istnieje mozliwos¢ wskazania, jakie konkretnie wskazniki maja byc
widoczne dla odbiorcy wiadomosci - Zasieg, AVE, Moc, Unikalni uzytkownicy.

4. W kolejnym kroku warto dodac¢ logo marki (sugerowana szerokos¢ 300px) oraz
wybrac kolor wiodacy, ktory pojawi sie w hewsletterze.

5. Dodatkowo Przeglad mozna wzbogaci¢ o indywidualny banner (sugerowana .
szerokos¢ 1024 px).

6. Wiaczenie opcji bez duplikatow z grup domen, spowoduje skondensowanie
wielu identycznych materiatow z jednej grupy np. nasze-miasto.pl — do jednej
pozycji. Obok pojawi sie liczba wszystkich publikacji z danej domeny.

7. Funkcja unikalne materialy jest bardzo pomocna, gdy chcemy unikngc¢
powielania tych samych materiatow z réznych katalogow.

Grupowanie wedtug tematow uporzadkuje zbidr materiatdéw po ich tematyce.
W  tym migjscu uzytkownik moze rowniez stworzy¢ autorski lead
oraz stopke.

9. Nastepnie kliknij Podglad, aby zobaczy¢ efekty swoich ustawien.



Statystyki

Opcja Statystyki umozliwia generowanie raportow z wykresami, tabelami i innymi analizami danych dotyczacych
monitorowanych materiatow.

1. W celu wygenerowania statystyk z danego okresu nalezy w Menu gtdwnym 4. Uzytkownik moze wybra¢ konkretne lub wszystkie katalogi
wybrac opcje ,Statystyki’. materiatdw, z ktdrych ma zostaC wygenerowany raport, a takze
2. W oknie ,Generuj teraz’ nalezy wybrac¢ daty wyznaczajace okres, z ktérego zdecydowal o rodzajach mediow, ktdore majg zostac w nim
mMa zostac stworzony raport statystyczny. uwzglednione oraz o konkretnych slajdach, ktdére znajdg sie
3. Kolejnym krokiem jest wybor preferowanego formatu pliku (.pdf lub .doc). W raporcie.

5. Po wybraniu danych, nalezy klikng¢ przycisk Generuj, ktory
znajduje sie na samym dole.

Statystyki

Biuletyr Statystyki

(¥ Generuj cyklicznie

Raporty statystyczne powyzej 45 dni sg odptatne. W celu ich wygenerowania skontaktuj sie ze swoim Opiekunem.



Statystyki cykliczne

Cyklicznie generowane raporty statystyczne pozwalajg nie przegapi¢ analizy wynikow dziatan komunikacyjnych

| wykorzystywac je do podejmowania skuteczniejszych decyzji.

1. Aby regularnie | automatycznie generowac raporty nalezy skorzystac¢ z opcji
Generuj cyklicznie, ktéra rowniez znajduje sie w menu gtdwnym w opgji
Statystyki.

2. Nastepnym krokiem jest nadanie nazwy cyklicznym raportom, wybor adresu
lub grupy adresdw e—-mail do wysytki oraz okreslenie czestotliwosci, z jakag raporty
statystyczne powinny by¢ wysytane.

3. Kolejne kroki sg analogiczne, jak przy raportach jednorazowych opisanych
wyzej: wybor formatu pliku, katalogow, rodzaju medidw oraz slajdow.

4. Po wprowadzeniu wszystkich danych, nalezy zapisac¢ zmiany.

& Generuj teraz

Aby edytowac specyfikacje danego cyklicznego raportu statystycznego,
nalezy wybrac zestawienie, ktdre ma byC edytowane, a nastepnie zmienic
dane w formularzu.

Aby usungl konkretny cykliczny raport statystyczny, nalezy zaznaczycC
wybrane zestawienie z Listy, a nastepnie klikng¢ przycisk Usun, ktory
znajduje sie ha samym dole formularza.



Alerty

Alerty stuzg do rozpoznawania znaczacych przekroczen wskaznika wzrostu liczby, zasiegu lub wydzwieku materiatow
z ostatniej godziny na podstawie usrednionej wartosci granicznej z ostatniego tygodnia. Wszelkie anomalie sg raportowane
za pomocg wiadomosci e-mail | stuzg do szybkiego wykrywania potencjalnych kryzysow wizerunkowych.

1. Aby utworzy¢ alert, nalezy klikng¢ ikone Alerty, ktdéra znajduje sie (po kliknieciu w Liste)

mMiedzy oknem XLSx i Tagiem w prawym gornym rogul.

Hewslattar Presshaok EL5x Aderty TEI{_li

Y miesigc 3 mies ace G miesigcy

2. Kolejnym krokiem jest okreslenie typu alertu:
* Nagty wzrost zasiegu materiatow,

/ * nagty wzrost liczby materiatow,

« wydzwiek materiatow,

« fraza kluczowa.

5
AN

3. Dla kazdego alertu nalezy okreslic takze: nazwe, e-mail lub grupe odbiorcow do wysytki oraz

czestotliwosc otrzymywania wiadomosci.

4. Po wprowadzeniu wszystkich danych, nalezy zapisac zmiany.

I nagly wzrost zasiegu materiatow



| [m]m
Asystent Al

Asystent Al to inteligentne narzedzie, interpretujgce zapytanie | upraszczajgce przeszukiwanie zasobow platformy IMM.
Pozwala natychmiast dotrze¢ do materiatdw zawierajgcych stowa kluczowe, filtrowanych pod katem zasiegu i wydzwieku
publikacji. Wystarczy wpisac¢ zapytanie w okienku czatu w prawym dolnym rogu Platformy IMM. Dziata w oparciu o model
LLM (ang. large language model — duzy model jezykowy), rozumie jezyk polski i angielski.

Jak korzystac z Asystenta Al?

Dostepne funkcje pozwalajg na szybkie i wygodne wykonanie zadania:

Brief Al — automatycznie Insighty Al - identyfikuje Marki Al - dostarcza liste Opinie Al - zbiera opinie

tworzy skrotowe  opisy kluczowe spostrzezenia marek pojawiajacych sie i wnioski Z danych,

wskazanych materiatéw konsumenckie | podpowiada ich W analizowanych dostarczajac gotowe do
potencjalne zastosowania materiatach wykorzystania rekomendacje

] 15 grudnia 2025 00:00 - 22 grudnia 2025 23:59 ~ Zuka " nitonr X p % ? Q  Uzytkownikl )
+ Asystent Al » = [0 s 9 Q ® @ R vz - &
¢ - - < - . = S
© Projekty 26924/26924 |~ Analizy Lista B8S Feed Newsletter  Pressby ook XLSx /) Alerty
= ) & 4 3 2rm opartym na Materiaty: 2983
9 ran i
5 Wezystkie
22 mediaContact a8
FosseRise. W aararaves save..  pwausue UL WL JULIUSE SWUIEYU PRI YIRS UW.. MU S G LA ym WY TR o s " . saur
&
Watne! '. Y } S Producencisa.. @ 2212-2028 cda.pl Nowe dywaniki EVAMATS w Audi TT 8N MK] | Tes.. Nowe dywaniki EVAMATS w Audi TT 8N MK |TestiR..  Bezawaryjnie 3730 4662 % s 2530 508 @
Tagi
VAL TV 4 tele! Producencisa.. @ 2212-2025 2250.. facebook.com Informacja dotyczaca hasta : audi KOCHAM E KOCHA DUKTY - to T Era Prosumenta 28 7 25 0 bd &
DYV ' £1)
> y finans Q Ulubione Producencisa. % 21122025 453 youtube corr Informacja dotyczaca hasta: audica xSkoT comment § minuta filme i ja juz wiem w jaki sp xSkoT ( bd 2 bd
4 ) . podar Producencisa.. @ 22122025 2125...  znalezisko.pl Audi swigtuje jubileusz swojego pigciocylindrow...  Audi & s . # znalezisko.pl 300 5 6l 4 9 &
™ ¢
4 @ Kosz Producencisa.. @ 19-12-2025 20:07-. motofskty.pl Porsche Taycan GTS 105 kWh 700 KM Audi RS e-t..  Porsche Taycan GTS 105 kWh 700 KM. Czerwona best.. # Kamil Rogala 2650 21499 708 3 520 110
e O analiz
y
Producencisa.. @ 2212-2025 2128 znalezisko pl Samochéd osobowy marki Audi wiechat w prz h k sutob znaleziska pl 300 s 88 1 129 0
nE ais (® Materiaty specjalne ) )
Producencisa.. @ 22122025 bomega.pl Jeieli wasz ssmochéd nocuje pod chmurka, toz .. Zima powinienes robié to codziennie. Przezten biad . bomega.pl 300 5 570 1 537 X
2 o e |
Producencisa.. X 2212-2025 2246.. xcom tr Parafiniuk Neville Goddard Mentor: @auto_mot..  PiotrParafiniuk 5 28 % 1 bd.
P . e 59 SEx . J alyClr
Producencisa. @@ 2222025 metopodprad.pl Audi $wigtuje jubileusz swojego pigaiocylindrowe..  Audi swigtuije jubileusz swoiego pieciocylindrowego si Damian Kaletka 1500 604 403 4 %099 ﬁ-’:_l
K . ) 8 Producencisa. @ 22122025 bomega.pl Inni producenci (Ferrari, Honda, Audi i RedB.. Merc znalazt driure w przepisach. Pachnie skan.. bomega pl 300 s 43 1 537
ys>ia o Zds i b Producenci sa. 0 22.12-20250928: . facebook.cor nformacja dotyczaca hasta: sud: Audi Q3 to od ponad dziesieciu Ist bestseller w segrme Motodm.pl - Tréjmiejs. a3 4“8 %*% [ bd &)
€ dstg jam e e Dytania 'udD walpiwosc Nntaxtiu Producencisa.. 0 2012-2025 17541 facebook.com Informacja dotyczaca hasta: audi SPRZEDANY Auto-Handel Droidzi.. 9 25 73 0 bd. v @
. =1
tuge < >
Taguj Pobilerz Tekstowa+ Tekstowa ’(f
< e < Sresyuje b napi e
T ’ ) Audi $wi jubil jege eg ( T
L ac IS pytan w kaxd Jednak nie Audi, or
oczy a pig Aud SETE] d pokazat
¢ 100 C2. (
) Ma ju im k nVSpOk \udi A
Tre }
« A A Q A ozn Aud 0
Audi GTS JNowsZy Jest
amo d d ) d jedna: d jed
" dzies




adMonit

W ustudze adMonit uzytkownicy Platformy IMM mogg m.in. monitorowac reklamy konkurencji w prasie, radiu i telewizji,
zobaczyC kreacje reklamowe, na biezgco pozyskiwac raporty z wydatkow reklamowych w branzy czy weryfikowac realizacje

mediaplanow.

'S Lista 32 Feed

29 Wszystkie

Reklamy / Liczba emisji eoe Zasieg

Reklamy / Liczba emisji

we wszystkich zmonitorowanych Zrodiach szacowany zasieg wszystkich publikacji

w analizowanym okresie

Liczba emisji na przestrzeni czasu

15tys

10ty

l:T :".: \
————

Otys

2412 2612 2812

prasa = tv = radio

45bln

zasieg publikacji

w analizowanym okresie

Bez duplikatow z grup domen

AVE (ekwiwalent reklamowy) v

108.6

AVE publikacji

szacunkowa wartosc ekwiwalentu reklamowego

analizowanych materiatow

Liczba emisji - Share of Voice eoe

yrasa ® tv @ radio

= analizy reklam wedtug wskaznika CPP

= intensywnosci kampanii reklamowych

= udziatdow w rynku reklamy

zrodet o najwiekszej liczbie emisji

= analizy porownawczej



Potrzebujesz pomocy
w obstudze Platformy? /" Baza wiedzy IMM

@ Odkry] mozliwosci Platformy IMM - Twojego niezawodnego narzedzia do %
monitorowania mediow! Znajdziesz tu wsparcie w korzystaniu z produktow oraz
narzedzi wraz z dokfadnym opisem ich funkcjonalnosci.

Twoje pytania zastuguja na szybkie odpowiedzi. Znajdziesz je w — ( E]

BAZIE WIEDZY na Platformie albo bezposrednio u swojego

Opiekuna, ktory odpowie na wszystkie pytania. o - /’
-

Zapraszamy do kontaktu!

(+48 22) 378 37 50 @ IMMmM@imm.com.pl IMmm.com.pl

@ 0 X m d‘ MONITORUJ NAS W SOCIAL MEDIACH

Instytut Monitorowania Mediow S.A., ul. Przyokopowa 33, 01-208 Warszawa, tel.: +48 22 378 37 50 NIP: 5272971275, Regon: O mediach
389994690, KRS: 0000922327, Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego

www.imm.com.pl wiemy wszystko.



mailto:imm@imm.com.pl
http://www.imm.com.pl/
https://pomoc.imm.com.pl/
https://pomoc.imm.com.pl/
https://www.imm.com.pl/
https://www.facebook.com/IMMonitoring
https://www.instagram.com/immonitoring/
https://x.com/IMMonitoring
https://www.linkedin.com/company/instytumonitorowaniamediowimm
https://www.youtube.com/channel/UCN7LNNg8vCT8qaiFbc6oalA
https://www.tiktok.com/@immonitoring
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